KAMU GOREVLILERIi PERFORMANS DEGERLENDIRME TUZUGU

(29.4.2010 - R.G. 71 - EK Il — A.E. 275 Sayili Tiiztigiin, 20.12.2012 - R.G.210 - EK Ill - A.E
665 ve 26.2.2016 — R.G. 27 — EK Ill — A.E 143 Sayih Tiiziikler ile Birlestirilmis Sekli)

KAMU GOREVLILERI YASASI

(771979, 3/1982, 12/1982, 44/1982, 42/1983, 5/1984, 29/1984, 50/1984, 2/1985, 10/1986, 13/1986,
30/1986, 31/1987, 11/1988, 33/1988, 13/1989, 34/1989, 73/1989, 8/1990, 19/1990, 42/1990, 49/1990,
11/1991, 85/1991, 11/1992, 35/1992, 3/1993, 62/1993, 10/1994, 15/1994, 53/1994, 18/1995, 12/1996,
19/1996, 32/1996, 16/1997, 24/1997, 13/1998, 40/1998, 6/1999, 48/1999, 4/2000, 15/2000, 20/2001,
43/2001, 25/2002, 60/2002, 3/2003, 43/2003, 63/2003, 69/2003, 5/2004, 35/2004, 20/2005, 32/2005,
59/2005, 10/2006, 44/2006, 72/2006, 3/2007, 57/2007, 97/2007, 11/2008, 23/2008, 34/2008, 54/2008,
82/2009, 48/2010, 3/2011, 13/2011, 20/2013, 34/2013, 19/2014, 3/2015 ve 48/2015 Sayil1 Yasalar)

Madde 96 (4) Tahtinda Tiiziik

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu, Kamu Gérevlileri Yasasi’nin 96’nc1
maddesinin (4)’{lincii fikras1 uyarinca, asagidaki Tiiziigii onaylar.

Kisa Isim 1. Bu Tlzik, Kamu Gorevlileri Performans Degerlendirme Tiiziigii olarak
isimlendirilir.

BIiRINCI KISIM

BIiRINCi BOLUM
Genel Kurallar

Tefsir 2. Bu Tiiziikte, metin bagka tiirlii gerektirmedikge;
“Aday kamu gorevlisi”; Yasa’nin 68’inci maddesi kapsamindaki
kisileri anlatir.

“Asil ve siirekli kamu gorevlisi”; Yasa’nin 70’inci maddesi uyarinca
asil ve siirekli kamu gorevine atanmis olan kamu gorevlilerini anlatir.

“Birinci Degerlendirme Amiri”; Yasa’nin 93’iincii maddesinin (2)’nci
fikrasinda kendisine verilen anlami tasir.

“Form”; Bu Tiiziigiin EK-I’inde yer alan Performans Degerlendirme
Formu’nu anlatir.

“Ikinci Degerlendirme Amiri”; Yasa’nin 93’i{incii maddesinin (3)’{incii
fikrasinda kendisine verilen anlami tasir.

“Kamu gorevlisi”; Yasa’da kendisine verilen anlama tagir.

“Performans Gozden Gegirme Yoneticisi”; Yasa’nin  937linci
maddesinin (4)’lincii fikrasinda kendisine verilen anlama tagir.

“Yasa”; Kamu Gorevlileri Yasasini anlatir.
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IKiNCi BOLUM
Amag ve Kapsam

Bu Tiiziiglin  amaci, kamu gorevlilerinin  performanslarinin
degerlendirilmesi ve kamu gorevlilerinin ihtiyag duyduklar1 egitim
ihtiyaglarinin  belirlenmesi ve gelisimlerinin saglanmasit amaciyla
Performans Degerlendirme Sistemi’nin uygulama asamalarin1 ve
isleyisi ile Formun igerigine ve doldurulmasina iliskin kural ve
esaslarini belirlemektedir.

Bu Tiizlik; degerlendirilecek kamu gorevlileri agisindan aday kamu
gorevlilerini, asil ve siirekli kamu gorevlilerini degerlendirecek kamu
gorevlileri agisindan ise tiim asil ve siirekli kamu gorevlileri ile tim Ust
Kademe Yoneticiligi yapan kamu gorevlilerini kapsar; ve Performans
Degerlendirme Sistemi’nin uygulama asamalarini, isleyisini, Personel
Dairesi’nin sistem igerisindeki rolii ve Formun igerigine iliskin
kurallar1 kapsar.

UCUNCU BOLUM

Degerlendirme Yili ve Performans Degerlendirme Formu

5.

7.

Degerlendirme yil1 bu Tiiziikte belirtilen istisnalar disinda 1 Ocak ile
31 Aralik tarihlerini kapsar.

Performans Degerlendirme Sistemi’nde degerlendirme; Formun
degerlendirme yilin1 kapsayacak sekilde mevzuata uygun olarak
doldurulmasi ile gergeklestirilir.

IKIiNCi KISIM
BiRINCi BOLUM

Performans Degerlendirme Sisteminin Asamalari

Performans Degerlendirme Sistemi asagidaki agsamalardan olusur:

(1) Performans Degerlendirme Siireci Performans G6zden Gegirme
Yoneticisi tarafindan Ocak aymin birinci haftasinda kendi
kurumu ile kendine bagl olan Dairelerde ilgili mevzuat uyarinca
Birinci Degerlendirme Amiri ve/veya lkinci Degerlendirme
Amiri olarak gorev yapacak olan astlarina; kurumlarinin gorev
yetki ve sorumluluklar ¢ergevesinde belirlenen yillik is planlari
ve hedefleri dogrultusunda siirecin baslatilmasi ile ilgili talimat
vermesi ile baglar. Performans Go6zden Gegirme YOneticisi
Stirecin  baglatilmast ile 1ilgili yapilacak goriisme sirasinda
yukaridakiler 1s18inda o y1l igerisindeki hedefler ve beklentiler ile
ilgili amirlere bilgi vererek bu konuda mutabakata varir.

(2) Performans  Gozden  Gegirme  Yoneticisi  tarafindan
gorevlendirilen amir kendi kurumunda, Bakanlik veya
Dairesindeki Birinci Degerlendirme Amirlerini belirleyerek
kendi kurum, Bakanlik veya Dairesindeki siireci baglatir.
Belirlenecek Birinci Degerlendirme Amiri degerlendirilecek
kamu gorevlisinin kurumu igerisindeki en yakin hiyerarsik iistii
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(3)

(4)

olmalidir.

Birinci ve lIkinci Degerlendirme Amiri aym kisi olamaz.
Ancak, istisnai durumlarda kamu gorevlisinin sadece bir
degerlendirme amiri olabilir ve degerlendirmeyi yapan Birinci
Degerlendirme Amiri olur. Performans Go6zden Gegirme
Yoneticisi de Birinci Degerlendirme Amiri olarak kamu
gorevlilerinin performansini degerlendirebilir. Her iki durumda
da ikinci Degerlendirme Amirinin doldurmasi gereken kisimlar
doldurulmaz.

Kadronun Baglica Amacinin, Gorevlerinin ve/veya Bireysel
Hedeflerinin Belirlenmesi: Kamu gorevlisi kadrosunun baglica
amacimi ve kadrosunun gerektirdigi baslica gorevleri ve/veya
bireysel hedeflerini belirleyerek formun 3’Uncl Bolimine
kaydeder. Kaydedilen amag ve gorevler ve/veya bireysel hedefler
Birinci Degerlendirme Amiri tarafindan en ge¢ Ocak aymin son
is gliniine kadar kontrol edilerek onaylanir. Bu konuda
anlagsmazlik ¢ikmasi halinde, bu tiiziiglin 9’uncu maddesinin 1.
fikras1 kurallart uygulanir.

Ancak, kamu gorevine yeni atanan (aday) veya gorevi degisen
(nakledilen veya terfi eden) kamu gorevlileri icin kadronun
baslica amaci ve kadronun gerektirdigi baslica gorevler ve/veya
bireysel hedeflerin listesi, atama veya gorev degisikligi
tarihinden itibaren en geg¢ bir ay ic¢inde olusturulur. Ancak bu
Tiiziigiin, 12. maddesindeki istisnalar saklidir.

Yar1 Y1l Performans Gézden Gegirme:
(A) Performans Haziran ayinda en az bir kez gozden
gecirilir.

Ancak, kamu gorevine yeni atanan (aday) veya gorevi
degisen (nakledilen veya terfi eden) kamu gorevlileri i¢in
performans gozden gecirme, atama veya gorev degisikligi
tarihi ile Aralik ay1 ortasinda kalan bir zamanda yapilir.
Ancak Tiiziigiin 12. maddesindeki istisnalar saklidir.

(B) Yan yil performans gozden gegirmede gorevler ve/veya
bireysel hedeflerde, beklenmedik durumlar nedeniyle
olusan gerekli degisiklikler kamu gorevlileri ile Birinci
Degerlendirme Amiri tarafindan gézden gegirilir.

(C) Performansi engelleyen faktorleri giderici onlemler kamu
gorevlisi ile Birinci Degerlendirme Amiri arasinda
tartigilir ve saptanir.

(C) Yart yil gozden gegirmede performansit veya gorevleri
ve/veya bireysel hedefleri etkileyen faktorler ve gorevleri
ve/veya bireysel hedeflerdeki degisiklikler mutabakata
dayali olarak, Birinci Degerlendirme Amiri tarafindan
formun 4. Bolimiine kaydedilir.
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3.A.E. 665/12

(5) Y1l Sonu Performans Degerlendirmesi:

Birinci Degerlendirme Amiri en ge¢ Aralik aymin son iki
haftasinda kamu gorevlisinin genel performans
degerlendirmesini asagidaki kriterler ¢ercevesinde kanitlarla
destekleyerek yapar.

(A) Onceden mutabakat saglanarak  belirlenmis  olan
gorevleri ne derecede yerine getirdigi ve/veya bireysel
hedeflere ne kadar ulasildig1 tespit edilir.

(B) Yil sonu yapilan performans degerlendirmesi sonucunda
kamu gorevlilerinin basar1 derecesi asagidaki kategorilere
gore belirlenerek, Formun 5. Bolumune kaydedilir.

Kamu gorevlisinin basar1 derecelerini gésteren kategoriler:

a) Olduk¢a Basarili: Kamu gorevlisinin, stin bir
performans sergileyerek, mutabakat saglanan gorevleri
fazlasiyla yerine getirdigi veya hedefleri fazlasiyla
asmis oldugu ve/veya bunun yaninda kurumunun
gelisimine dnemli katki saglayan faaliyetler {istlenerek
basarili oldugu ve verimliligi artiran fikirler tirettigi
hallerdir.

b) Basarili: Kamu gorevlisinin etkin bir performans
gostermis oldugu ve tiim gorevleri ve/veya hedefleri ¢ok
az hata ile zamaninda gergeklestirdigi ve iyi bir standart
tutturdugu hallerdir.

c) Tatmin Edici: Kamu gorevlisinin, beklenen hedeflere
tam olarak ulasamadigi, belirlenen gorevleri sadece
asgari diizeyde ortalamanin altinda yerine getirdigi ve
halen gorevini 6grenmeye devam ettigi hallerdir.

¢) Basarisizz Kamu gorevlisinin, belirlenen hedeflere
ulasamadig1 ve gorevini kabul edilebilir bir seviyede
yerine getirmedigi, gorevini siirekli gec bitirip, diigiik
kalitede i1s ortaya koydugu ve sik sik hata yaparak
basarisiz oldugu hallerdir.

Yasa’nin  71’inci  maddesi  ¢er¢cevesinde  olumsuz
degerlendirilmis olmak bu fikra ¢ergevesinde “Basarisiz”
olarak degerlendirilmeyi gerektirir.

(C) Yukarnidaki (B) bendi ¢ercevesinde derecelendirme
yapilirken ilgili Kurumda veya Bakanlik veya Dairede
calisan ve degerlendirme sistemine dahil olan ve asagida
belirtilen gruplar icerisinde yer alan personele kota sistemi
uygulanir.

Grup 1.  Yoneticilik  Hizmetleri  (Ust  Kademe
Yoneticisi Sayilmayan Diger Yoneticiler)
Sinifinda calisan personel kendi arasinda;

Grup 2. Ayni hizmet sinifi ve ayn1 kadronun biitiin
4
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(6)

(7)

derecelerinde calisan tiim personel kendi
arasinda.

Kota Sistemine gore;

“Oldukc¢a Basarili” olarak degerlendirilecek personel ilgili
grupta yer alan toplam personel sayisinin %20’sini
gecemez.

“Basarisiz” olarak degerlendirilecek personel ilgili grupta
yer alan toplam personel sayisinin % 20’sini gecemez.

“Basarih” veya “Tatmin Edici” olarak degerlendirilecek
personel her iki derecelendirme birlikte olmak tzere ilgili
grupta yer alan toplam personel sayisinin %60’indan az
olamaz.

Ancak, Personel Dairesi zorunluluk gerektiren
durumlarda, ilgili kurumun gerekcelerini degerlendirerek
kota sisteminin 6ziinii bozmayacak sekilde oranlar1 yeniden
belirleyebilir.

Kamu Gorevlisinin Niteliklerinin Degerlendirilmesi:
Birinci degerlendirme amirleri, kamu gorevlisinin niteliklerini
EK-II’de belirtilen temel unsurlar1 dikkate alarak degerlendirir.
Degerlendirme asagida belirtilen sekilde derecelendirilerek
formun 6. bolumine kaydedilir. Amir derecelendirme ile ilgili
goriislerini formun agiklama kisminda belirtmelidir.

Derecelendirmede yer alan:

Kutu 1: Oldukc¢a Basarili

Kutu 2: Basarili

Kutu 3: Tatmin Edici

Kutu 4: Basarisiz

Kutu G/D (Gegerli Degil): Her is i¢in her niteligin kosul olarak
aranmadig1 hallerde bu segenek isaretlenir.

Aday Kamu Gorevlilerinin Degerlendirilmesi:

Aday olarak atanan kamu gorevlileri iginde adaylik déneminin
baslangicindan itibaren yilda bir ve her haliikarda adaylik
doneminin sona ermesinden bir ay once kamu gorevlilerinin
basart ve yeterlilik derecelerinin belirlenmesi i¢in Form
doldurulur.

Aday kamu gorevlileri i¢in formun diger bdoliimlerinin
doldurulmasinin yanisira asagida belirtilen derecelendirme;
Birinci Degerlendirme Amiri tarafindan asaleten atanmasinda
aranacak olan standart seviyeye ulasip ulagsmadigi ile ilgili olarak
yapilarak Formun 7. bolumine kaydedilir.

(A) Evet: Aday kamu gorevlisinin belirlenmis olan hemen
hemen tiim hedeflere ulastig1 ve/veya tiim gorevleri yerine
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(8)

(B)

(©)

(©)

getirdigi ve kamu gorevine intibak ettigi hallerdir.

Ulasilmas1  Beklenebilir:  Aday kamu  gorevlisinin
gorevlerini hemen hemen timand yerine getirdigi ve/ veya
belirlenmis hedeflerin bir goguna ulastigi hallerdir.

Ulagmayacak Gibi: Aday kamu gorevlisinin belirlenmis
hedeflerin yarisindan daha azina ulasmis oldugu ve/veya
gorevlerinin cogunu yerine getirmedigi hallerdir.

Hayir: Aday kamu gorevlisinin belirlenmis hedeflerin
hemen hemen higbirine ulasmadigi ve kamu gorevine
intibak edemedigi hallerdir.

Bu bolim adayin 5.bolimiindeki yil sonu genel
performanst ve 6.bolimdeki nitelikleri dikkate alinarak
doldurulur.

Yilda bir kez doldurulan formda “Ulasmasi
Beklenebilir” veya “Ulagsmayacak™ gibi segeneklerden
birinin isaretlenmesi gerekir. Ancak aday 1 yillik siiresini
doldurmussa ve asil ve siirekli kadroya atanmasi dnerilecek
ise formda “Evet” veya “Hayir” seceneklerinden birinin
isaretlenmesi gerekmektedir. Ayrica, adaylik siiresinin sona
ermesinden bir ay dnce doldurulan formda da “Evet” veya
“Hayir” seceneklerinden birinin isaretlenmesi
gerekmektedir.

Kamu Gorevlisinin Terfiye Iliskin Degerlendirilmesi:

Asil ve stirekli kamu gorevlileri degerlendirme siirecinde bir tist
dereceye terfi i¢in de degerlendirilirler. Bu degerlendirme bir iist
derecede verilecek gorevleri yerine getirme konusunda asagida
belirtilen dort seviyede yapulir.

(A)

(B)

(©)

Oldukgca Yeteneklidir: Kamu gorevlisinin performansinin
oldukca basarili oldugu ve iist derecenin gerektirdigi
gorevleri yerine getirme konusunda oldukca yetenekli
oldugu hallerdir.

Yeteneklidir:  Kamu gorevlisinin performansinin basarili
oldugu ve iist derecenin gerektirdigi gorevleri yerine
getirme konusunda yetenekli oldugu hallerdir.

Terfi etmesi icin yeteneginin  gelismesine ihtiyac
duyulmaktadir: Kamu gorevlisinin performansinin tatmin
edici oldugu ve {list derecenin gerektirdigi gorevleri yerine
getirme konusunda yeteneginin ve performansinin
gelismesine ihtiya¢ duyuldugu hallerdir.
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©)

(10)

(11)

(D) Yetersizdir: Kamu gorevlisinin performansinin basarisiz
oldugu ve ist derecenin gerektirdigi gorevleri yerine
getirme kapasitesine ulasmadigi hallerdir.

Kamu  gorevlisinin ~ Performans  Degerlendirme
Formunun 5’inci bdlimdeki genel performansina iliskin
degerlendirmesi ile 8&’inci bdliimdeki terfiye iliskin
degerlendirmesinin birbiriyle paralel olmas1 gerekmektedir.

Birinci Degerlendirme Amiri tarafindan yapilan
degerlendirme, formun 8. bolimune kaydedilir.

Yasa’nin 73’linci maddesi ¢er¢evesinde olumlu
degerlendirilmis olmak bu fikra ¢ergevesinde “oldukca
yeteneklidir” veya “yeteneklidir” seklinde degerlendirmeyi
gerektirir.

Yillik Gozden Gegirme Toplantist:

Birinci  degerlendirme amiri tarafindan  degerlendirme
tamamlandiktan sonra, personel ile birlikte goézden gecirme
toplantis1 en ge¢ Ocak ayimin ikinci haftasina kadar yapilir.
Gozden gecirme toplantisinda yil igerisinde sergilenen
performans ve nitelikler tartisilarak kamu gorevlisinin gelisimine
veya egitimine yonelik herhangi bir ihtiyacinin olup olmadigi
belirlenmelidir. GGzden gegirme toplantisinin sonuglart ve kamu
gorevlisinin gelecege yonelik gelisim ve egitim gereksinimleri
Formun 9. bolumiine kaydedilir.

Degerlendirme Yilina Ait Egitimler:

Kamu gorevlisi, yillik degerlendirme toplantisindan sonra
degerlendirme yil1 igerisinde elde ettigi akademik (Onlisans,
lisans, yiiksek lisans, doktora, {i¢ yillik {iniversite 6grenimi ve
benzeri) mesleki veya teknik veya orta 6grenimine iliskin
egitimleri veya hizmeti¢i egitimleri veya kurs ile seminer,
konferans ve benzeri egitimleri formun 9 (A) boéliminde
belirtecektir. 9 (A) boliimiinde belirtilen her egitim ile ilgili belge
ilgili kurum tarafindan ash gibidir seklinde tasdiklendikten sonra
formun ekinde sunulmalidir.

Kamu Gorevlisinin Degerlendirmeler Hakkindaki Gortisti:

Yilik  Gozden Gegirme Toplantist  sonrasinda  Birinci
Degerlendirme Amiri tarafindan imzalanan form kamu
gorevlisine, degerlendirmelere katilip katilmadigr yoniindeki
goriisiinii belirtmesi icin iletilmelidir. Kamu goérevlisi s6z konusu
degerlendirmelere katilip katilmadig1 yoniindeki goriisiinii en geg
Ocak ayinin ti¢iincii haftasina kadar formun 10’uncu béliminde
belirtmelidir. Kamu gorevlisinin yapilan degerlendirmeye itiraz
etmesi durumunda Tiizliglin uyusmazlikla ilgili 9’uncu maddesi
kurallar1 uygulanir.
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Performansin
GoOzden
Gegirilmesi

(12)

(13)

Ikinci Degerlendirme Amirinin Goriisii:

En ge¢ Ocak aymin ficilincii haftasina kadar kamu gorevlisi
tarafindan imzalanan form Ikinci Degerlendirme Amirine,
degerlendirme sonucuna katilip katilmadigi  yoniindeki
goriislerini belirtmesi igin génderilmelidir. ikinci Degerlendirme
Amiri degerlendirmesi ile goriislerini formun 11’inci boliminde
belirtir.

Ikinci Degerlendirme Amiri, genel performans, adaylik ve terfiye
iliskin degerlendirmelerden herhangi birine veya tiimlne
katilmamasi1 durumunda, katilmamasi ile ilgili nedenlerini ve
kendisinin  ilgili  boliimdeki derecelendirmesini  aciklama
kisminda belirtmelidir. ikinci Degerlendirme Amiri tarafindan
performansla 1ilgili yapilan degerlendirme kamu gorevlisinin
performans degerlendirmesi olur.

Ancak, kamu gorevlisinin sadece Birinci Degerlendirme Amiri
olmasi durumunda performans ile ilgili yapilan degerlendirme
kamu gorevlisinin performans degerlendirilmesi olur. Kamu
gorevlisinin yapilan degerlendirmeye itiraz etmesi durumunda
Tiiziigiin uyusmazlikla ilgili 9 uncu maddesi kurallar1 uygulanir.

Degerlendirme Sonucunun Kamu Goérevlisine Bildirilmesi:
Olumlu veya olumsuz degerlendirilen kamu gorevlilerine durum
Ikinci Degerlendirme Amiri tarafindan bir yazi ile en ge¢ Subat
aymin ilk haftasina kadar bildirilir. Olumsuz degerlendirilmis
olunan kamu gorevlisinin Yasa’nin 96. maddesi cercevesinde
itiraz etme hakki vardir.

IKiNCi BOLUM

Performansin Gozden Gegirilmesi ve Uyusmazhklarin Coziimii

8.

(1)

@)

©)

(4)

Performans Degerlendirme siireci, Performans Gozden Gegirme
Yoneticisi tarafindan takip edilir ve degerlendirme y1l1 igerisinde
tamamlanmasi saglanir.

Performans G6zden Gegirme Yoneticisi;

(A) Degerlendirmenin adil ve tutarli olup olmadigini ve gergek
performansa gore yapilip yapilmadigini saptar.

(B) Yapilan degerlendirmenin belli kanitlarla desteklenip,
desteklenmedigini kontrol eder.

Yukarida (2)’nci fikrada belirtilen unsurlara uyulmadigin
saptayan Performans Gdzden Gecirme Yoneticisi, bu durumu,
kamu  gorevlisini  degerlendiren = Amirlerin  performans
degerlendirmelerinde dikkate alir.

Performans  GOzden  Gegirme  YOneticisi,  performans
degerlendirme silirecinde ortaya cikan ciddi anlasmazliklarin

8
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1)

(2)

(3)

(4)

¢Ozliimlenmemesi halinde bu Tiiziiglin 9’uncu maddesinde
belirtilen siirece uygun olarak ¢oziim saglar ve Birinci ve Ikinci
Degerlendirme Amirleri arasinda fikir birligine varilamamasi
durumunda adil ve gergekei olan karari verir.

Kamu gorevlisi ve Birinci Degerlendirme Amiri arasinda kamu
gorevlisinin  gorev  ve/veya bireysel hedeflerine iligkin
uyusmazlik ¢ikmasi halinde konu ¢6ziim bulunmasi amaciyla
Ikinci Degerlendirme Amirine iletilir. Konu hakkindaki nihai
karar1 Ikinci Degerlendirme Amiri verir.

Kamu gorevlisinin sadece bir degerlendirme amiri varsa,
konu, Performans Gézden Gecirme Yoneticisine iletilir. Konu
hakkindaki nihai karar1 Performans Gozden Gegirme Yoneticisi
Verir.

Kamu gorevlisinin  Birinci Degerlendirme  Amiri  ile
Performans Go6zden Gegirme YoOneticisi ayni kisi ise, Birinci
Degerlendirme Amiri olarak verdigi karar nihaidir.

Y1l sonu genel performans degerlendirmesine ve/veya formun
diger boliimlerine iligkin bir anlasmazligin yasanmasi halinde,
kamu gorevlisi Birinci Degerlendirme Amirinin goriislerine
katilmadig1 hususlart formun 10’uncu bolimine kaydeder ve bu
hususlar1 Birinci Degerlendirme Amiri ile gorliserek uyusmazligi
¢ozmeye c¢alisir. Uyusmazligin bir hafta icerisinde ¢oziilmemesi
durumunda konu ikinci Degerlendirme Amirine tasinir.

Kamu gorevlisinin sadece bir degerlendirme amiri varsa, konu
Performans Gozden Gecgirme Yoneticisine iletilir. Konu
hakkindaki nihai karar1 Performans Gozden Gegirme Y Oneticisi
Verir.

Kamu gorevlisinin  Birinci Degerlendirme  Amiri ile
Performans Go6zden Gegirme YoOneticisi ayni kisi ise, Birinci
Degerlendirme Amiri olarak verdigi karar nihaidir.

Ikinci Degerlendirme Amiri, kamu gorevlisinin goriislerini
dikkate alarak Birinci Degerlendirme Amirinin goriislerine
katilip katilmadigr yoniindeki goriislerini  formun 11’inci
bolumiinde belirtir.

Ikinci Degerlendirme Amirinin, Birinci Degerlendirme
Amirinin goriigiine katilmast durumunda degerlendirme gecerli
say1lir.

Ikinci Degerlendirme Amiri, Birinci Degerlendirme Amirinin
gorlislerine katilmadigini belirtmesi durumunda anlasmazlik,
¢oziimlenmesi amaciyla ilgili Performans GoOzden Gegirme
Y Oneticisi’ne tasinir.

9
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Performans 10.

Degerlendir-
me surecinin
yuritilme-
sinde yetkili
kurum

5.A.E. 665/12

()

(6)

Performans  Gozden  Gecirme  Yoneticisi,  performans
degerlendirme siirecinde, uyulmasi1 gereken tiim kurallara
uyulmadigina kanaat getirirse siirecin tekrar baglatilmasi
yoniinde karar verebilir.

Performans Gozden Gegirme Yoneticisi’nin uyusmazlik
konusunda vermis oldugu karar nihai karar olup, kamu gorevlisi,
birinci degerlendirme amiri ve ikinci degerlendirme amirini
baglayici niteliktedir ve diizenleme bu yonde yapilir.

UCUNCU BOLUM
Yetkili Kurum

Performans Degerlendirme siirecinin yurutilmesinde Personel Dairesi
Yetkili Kurumdur. Personel Dairesi’nin yetkileri ve gorevleri sunlardir:

1)
@)
(3)
(4)
()

(6)

(7)
(8)

Yillik Performans Degerlendirme zaman ¢izelgelerini hazirlama,
yayinlama ve hatirlatma yapmak;

Performans Degerlendirme Formu ve ihtiya¢ duyulan diger yol
gosterici materyallerin hazirlanmasini ve dagitimini yapmak;

Ilerleme raporlari talep edilmesi, diizeltici dnlemler alinmas1 ve
stirecin denetimini yapmak;

Performans yonetim ve degerlendirme politikalar1 gelistirmek ve
kurumlara rehberlik etmek;

Degerlendirme Amiri olarak gorev yapacaklarin egitilmesi,
sistemin  benimsetilmesi ve uygulamalarinin  saglanmasi
calismalarini yapmak;

Performans degerlendirme silireci asamasinda ortaya c¢ikacak
sorunlara ¢0ziim iiretmek, uyusmazliklarla ilgili sorunlarin
¢Ozlimlenmesinde rehberlik etmek ve bu Tiiziiglin 6ziine ve
temel prensiplerine uygun olarak uygulanmasini saglamak;

Kamu Hizmetinde temel nitelikler hususunda olusan gelisim
ihtiyaclarin1 gézlemlemek ve 6nceliklendirmek;

Performans Degerlendirme sonuglart ve siire¢ ile ilgili
istatistikleri toplama, karsilagtirma ve yayimlamak.

DORDUNCU BOLUM

Performans Degerlendirme Sisteminde Uygulanacak Diger Kurallar

Performans 11.

Degerlendirme
sisteminde
dikkate
alimacak
hususlar

Kamu gorevlisinin Performans Degerlendirmesi yapilirken asagidaki
hususlara dikkat edilir,

(1)
)
(3)
(4)
(5)

Onceden tahmin edilmeyen engellere,
Is yiikiinde dngoriilmeyen degisikliklere,
Kamu gorevlisinin hastalik nedeniyle ise devamsizligina,

Kamu gorevlisinin 6zel durumlarina, ve

Yapilan Performans Degerlendirmesinin adil, objektif ve kanita

10
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Nakil, Terfi,
Odeneksiz
Izin, Sendikal
[zin ve
Hastalik
[zinlerinde
Uygulanacak
Kurallar
6.A.E. 665/12

Formun
Muhafazas: ve
Gonderilecek
Kurumlar

Yurdrlikten
kaldirma

2 Haziran 2008
R.G.99

EK I

12.

13.

14.

dayali olmasina.

Performans degerlendirme siireci igerisinde, kamu gorevlisinin baska
bir kadroya nakil veya terfi ettirilmesi halinde yil sonu degerlendirmesi,
kamu gorevlisinin nakil veya terfi ettirildigi tarihten sonraki siirecteki
performansina bakilarak ve nakil veya terfi ettirildigi tarih baz alinarak
yapilir. Degerlendirme y1l1 nakil veya terfi ettirildigi tarih ile 31 Aralik
slirecini kapsar.

Kamu gorevlisinin nakil veya terfi ettirildigi kadro amaglar
bakimindan yeni bir performans degerlendirme siireci baslatilir ve yeni
bir form doldurulur.

Kamu gorevlisinin  terfiden ©6nce doldurulan Performans
Degerlendirme Formu Kamu Hizmeti Komisyonu’na gonderilecek son
ii¢ yillik Performans Degerlendirme Formlarinin sonuncusu olur. Ocak
ve Subat aylarinda yapilacak terfilerde ise yeni Performans
Degerlendirme Formu doldurulmaz, bir onceki yil i¢in doldurulan
form, kamu gorevlisinin sonuncu Performans Degerlendirme Formu
olur.

Ancak terfinin 30 Eyliil tarihinden sonra ger¢eklesmesi halinde o yil
icin yeni bir form doldurulmaz ve degerlendirme mevcut form
cergevesinde yapilir.

Nakilin ise 30 Eyliil tarthinden sonra gergeklesmesi halinde, eski
kurumunda baglatilan performans degerlendirme stireci sonlandirilir ve
o yil i¢in yeni bir form doldurulmaz.

Ancak kamu gorevlisinin 6deneksiz izin veya sendikal izin veya alti
aydan uzun siiren hastalik izni nedeniyle gérevi basinda bulunmadigi
stire i¢in performans degerlendirme formu doldurulmaz ve herhangi bir
islemde kamu  gorevlisinin  sicil raporu veya performans
degerlendirmesi dikkate alinir.

Stire¢ tamamlandiktan sonra her kamu gorevlisi i¢in doldurulan Form,
kamu gorevlisinin 6zliik dosyasinda muhafaza edilir ve bir kopyasi en
ge¢ Subat ay1 sonuna kadar Personel Dairesine gonderilir. Ayrica aday
olarak atanan kamu gorevlileri i¢in bir yilin sonunda ve adaylik
stiresinin sona ermesinden bir ay dnce doldurulan formlarin bir kopyasi
Kamu Hizmeti Komisyonuna gonderilir. Asil ve siirekli kamu
gorevlilerinin yiikselmelerinden 6nce son 3 yillik formlarin kopyalari
Kamu Hizmeti Komisyonuna gonderilir. Olumsuz degerlendirilmis
olan kamu gorevlilerinin formlarinin bir kopyasi da Kamu Hizmeti
Komisyonuna gonderilir.

UCUNCU KISIM
Son Kurallar

Bu Tiiziigiin yiriirlige girmesiyle, Kamu Gorevlileri Performans
Degerlendirme Tiiziigi, bu Tiizlik tahtinda yapilmis olan islemlere halel
gelmeksizin yararlikten kalkar.
Ancak, yiriirlikten kaldirilan Kamu Gorevlileri Performans
Degerlendirme Tiiziigli uyarinca yapilmis olan herhangi islemin
11
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A.E421

Yodnetmelik
Hazirlanmasi

Gecici Madde

Gegici Madde
Performans
Degerlendirme
Formlarinin
Personel
Dairesi’ne
[letilmesi ile
Igili Siirenin
Uzatilmasi
2.A.E. 143/16

Yurttme
Yetkisi

Yiiriirliige
Giris

Yiriirlige Giris

Yirtirliige Giris

15.

16.

17.

gecerliligi etkilenmez.

Bu Tiiziigln, yiiritiilmesini saglamak ve Performans Degerlendirme
sirecinde uygulanacak kurallara aciklik getirmek amaci1 ile
Bagbakanlikca hazirlanip, Bakanlar Kurulunca onaylanacak bir
yonetmelik ¢ikarilabilir.

Bu Tizigin yirirlige girdigi yil ilk uygulama yili olarak kabul
edilerek, Tiziigiin 7. maddesinin (1). Fikrasi uyarinca Ocak aymnin ilk
haftasinda baglayacak olan Performans Degerlendirme siireci bu
Tiiziigiin ylriirlige girdigi tarihten itibaren baslatilir ve siirec ile ilgili
tarihler ilk uygulama yil1 i¢in Personel Dairesi tarafindan belirlenir.

Bu Tiiziigiin 13’iincii maddesinde yer alan Performans Degerlendirme
Formunun bir kopyasinin en ge¢ Subat ay1 sonuna kadar Personel
Dairesi’ne gonderilmesi ile ilgili kurala bakilmaksizin 2012, 2013, 2014
ve 2015 yillarina ait Performans Degerlendirme Formlari 2016 yilinin
Aralik ay1 sonuna kadar Personel Dairesi’ne gonderilir.

Bu tuzik, K.K.T.C. Bagbakanlig: tarafindan yiiriitiiliir.

Bu Tiizikk, Resmi
yiriirlige girer.

Gazete’de yayimlandigi tarihten Dbaglayarak

20.12.2012 — R.G. 210 — EK |1l — A.E.665 Sayih Degisiklik Tiiziigiiniin
Yiiriirliige Giris Maddesi:

7.

Bu Tiiziik, 1 Ocak 2013 tarihinden baslayarak yiiriirliige girer.

26.02.2016 — R.G. 27 - EK Ill — A.E. 143 Sayih Degisiklik Tiiziigiiniin
Yiiriirliige Giris Maddesi:

3.

Bu Tiiziik, Resmi
yiriirliige girer.

Gazete’de yaymmlandigi tarihten baslayarak

12
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2.A.E. 665/12
EK-1

PERFORMANS DEGERLENDIRME FORMU

ONEMLI NOT : Performans Degerlendirme Formu'nu doldurmadan énce Kamu Gérevlileri Performans
Degerlendirme Tiiziigii'nii okuyunuz.

1 Kamu Gérevlisine Ait Bilgiler (Bu béliim Birinci Degerlendirme Amiri tarafindan doldurulacaktir.)

Ad1 Soyadi KKTC Kimlik No.

Istihdam Sekli Hizmet Sinifi

Kadro Adi ve Derecesi

Bakanlhk/Kurum Daire/Birim Ilge

Gin Ay il

Su andaki goreve baglama tarihi

2 Degerlendirme Yih
Degerlendirme Yilt 'dan ‘a kadar.

3 Kadronun Baslica Amaci (Bu boliim Kamu Gérevlisi tarafindan doldurulacaktir.)

Kadronun bashca gorevleri ve/veya bireysel hedeflerin listesi

Onaylanmistir

Birinci Degerlendirme Amiri

4 Yariyll Performans Gozden Ge¢irme (Bu boliim Birinci Degerlendirme Amiri tarafindan Haziran aymnda doldurulacaktir.)

13
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5 Kamu Gérevlisinin Y1l Sonu Genel Performansinin Degerlendirilmesi

Doénem iginde verilen gorevlerin ve dngoriilen bireysel hedeflerin yerine getirilmesine iligkin genel

performansin degerlendirilmesi:

Oldukca Basaril
Basarilt
Tatmin edici

L

Basarisiz

Genel Performans Notuna Iliskin Ek Gériisler

oOooOoaod

6 Kamu Gorevlisinin Niteliklerinin Degerlendirilmesi

NITELIKLER

Derecelendirme
Oldukca Tatmin Gegerli
Bagarilh Bagaril Edici Basansiz Degil

1. Problem ¢6zme ve sonuca ulasma
Acgiklamalar:

2. Iletisim becerileri (konusma, yazma, sunum... gibi)
Aciklamalar:

3. Hizmet Alicilara odaklanma
Aciklamalar:

4. Stirekli gelisim
Agiklamalar:

5. Takim ¢aligmast
Aciklamalar:

6. Kaynaklarn (Fiziki, mali ve insan kaynaklar1) etkin bir sekilde yonetilmesi

Aciklamalar:

7. Disiplin
Aciklamalar :

8. Sadece Yonetici Kamu Gorevlileri igin: Liderlik
Aciklamalar:

14
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7 Adaylik (Aday kadrodaki calisanlar icin doldurulacaktir.)
Aday kadrodaki ¢aliganin davranis ve performansi asaleten atanmasinda aranacak olan
standart seviyesine ulagtt m1?

Evet
Ulasmasi1 Beklenebilir

Ulagmayacak Gibi

OooOoo O

Hayir
Uygun olani isaretleyiniz.

<|:|.4>s»>!\>!~

8 Kamu Gérevlisinin Terfiye Iliskin Degerlendirilmesi
Bir st derecede verilecek gorevleri yerine getirme konusunda

1. Oldukca yeteneklidir
2. Yeteneklidir
3. Terfi etmesi i¢in yeteneginin gelismesine ihtiya¢ duyulmaktadir

4. Yetersizdir.
|:| Uygun olani isaretleyiniz.

\/

Oo0Ood

9 Yillik gozden gecirme toplantisinin sonuglar: ve kamu gorevlisinin gelecege
yonelik gelisim ve egitim gereksinimleri.

A) Degerlendirme Y1l icerisinde alinan egitimler (Her tiirlii akademik,mesleki veya teknik veya
orta6@renime iliskin egitimler,hizmetici egitimler,kurs ve seminerler,konferans ve benzeri
egitimler. Belirtilen her egitim ile ilgili belge ek'te sunulmahdir.)

isim ve imza
Tarih

Birinci degerlendirme amiri
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10 Kamu gorevlisinin yukarida ulasilan degerlendirmeye katilip katilmadig:
yoniindeki goriigii

KATILIYORUM ad
KATILMIYORUM O

Isim ve Imza

Tarih

Kamu Gorevlisi

11 ikinci degerlendirme amirinin genel performans, nitelik, adayhk ve terfiye iliskin
degerlendirmesi :

A) 5.,6. ve 8. Boliimlerdeki, genel performans, nitelik ve terfiye iliskin degerlendirmeye

KATILIYORUM O
KATILMIYORUM O

B) Aday kamu gorevlisinin 7. boliimdeki performans degerlendirmesine

KATILIYORUM O
KATILMIYORUM g

A ve B Kisimlarina iligkin goriisler

isim ve imza

Tarih

Ikinci Degerlendirme Amiri
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EK 2 - TEMEL NiTELIKLER
1. Problem ¢6zme ve sonuca ulasma
Olumlu gostergeler

Sorunlarla ilgilenmede kisisel sorumluluk almak,

Sonuca ulagsmada kararlilik sergilemek,

Isi son teslim tarihlerine gdre tamamlamak ve kararlar1 zamaninda almak,

“Yapabilirim” biciminde bir tutum sergileyerek istekli ve olumlu bir yaklagim
sergilemek,

Sorunlart stirekli olarak amirlerine sevk etmektense kisisel inisiyatif almaya yatkin
olmak.

Olumsuz gostergeler

Giivenilir veya tutarli performans sergilememek,
Sadece yapilmasi gerekeni yapmak,

Karsilastig1 olagandist seyleri bagkalarina devretmek,
Sonuca ulagmada kararlilik sergilememek,

Sorunlar1 6ngérmemek.

2. lletisim becerileri (konusma, yazma, sunum... gibi)
Olumlu go6stergeler

Her tiirlii yazili ve s6zlii iletisimi agik ve anlasilir bigimde gergeklestirmek,
Dikkatli bigimde dinlemek ve anladigindan emin olmak i¢in sorular sormak,
Fikirlerini agikga dile getirmek, baskalarini ikna edebilmek ve etkileyebilmek,
Farkli fikir ve bakis agilarin1 dinlemek.

Olumsuz gostergeler

Acik bir dil kullanmamak,

Dinlememek veya verilen bilgilerin anlagilirligini kontrol etmemek,

Ikna edici ve etkili bicimde fikirlerini ifade etmemek,

Yazili veya sozlii tartigmalara dikkatini vermemek, sinirli katkida bulunmak veya sozii
cok uzatmak.
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3. Hizmet alicilara odaklanma
Olumlu gostergeler

Yurttaglara ve kamu hizmetindeki meslektaslarina kars1 kendinden emin, yardimsever ve
dostca yaklasim sergilemek,

Hizmet alicilarla erken bir siire i¢erisinde ve etkin bicimde ilgilenmek,

Yurttaglara ve Bakanlik/Dairelerdeki meslektaglarina destek vermek ve dogru
yonlendirme yapmak,

Insanlarla yas, cinsiyet, riitbe, engelli ayrim1 gdzetmeksizin adil bigimde ilgilenmek.

Olumsuz gostergeler

Hizmet alicilarla ilgilenmemek veya geg ilgilenmek,

Hizmet alicilarina yonelik hizmetlerde tutarsiz standartlar uygulamak,

Hizmet gelisimini gorevi olarak benimsememek,

Hizmet alicilarini miisteri gibi gérmemek,

Yurttaglara veya Bakanlik/Daire personeline yardim etmeyi ve destek vermeyi gorevleri
arasinda nitelendirmemek.

4. Siirekli gelisim
Olumlu go6stergeler

Yeni caligsma bi¢imlerine a¢ik ve degisimi kabul etmeye egilimli olmak,
Kurumsal performansin gelisimi i¢in yeni fikirler tiretmek ve 6nermek,
Egitime katilmak ve 6grendiklerini uygulamak,

Mesleki ve akademik becerileri ve niteliklerini gelistirmenin yollarini aramak,
Her gegen yil daha iyi performans sergilemek.

Olumsuz gostergeler

Yent fikirlere ve degisime ag¢ik olmamak,

Var olan durum ile memnun olmak ve kisisel veya kurumsal performans gelisimi ile
ilgilenmemek,

Sorunlar1 6ngdérmemek veya ¢ozliim onerileri Gretmemek,

Kendi gelisim ihtiyaclarini gérmezden gelmek ve kabul etmek,

Bagkalariin gelisimini destekleme konusunda isteksiz davranmak.
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5. Takim calismasi
Olumlu go6stergeler

Amirleri de dahil meslektaglarina tam destek vermek,

Esnek olmak ve meslektaslar1 baski altinda oldugunda veya bir zorlukla karsilastiginda
onlara yardim etme konusunda istekli davranmak,

Yeni meslektaglarina destek ve tavsiye vermek,

Meslektaslar1 arasinda ¢ok saygi gérmek,

Baskalarina saygi i¢erisinde davranarak yliksek profesyonel ve etik davranis sergilemek,
Kurumun performansinin artmasina yardimei olacak bilgileri paylasmak.

Olumsuz gostergeler

Takimin diger iiyeleri kadar yogun bir tempoda ¢alismamak,

Gorevini yerine getirme konusunda baglilik ve istek gostermemek,

Uygun davranis kurallarini sergilememek, amirlerine ve bagkalarina saygi gostermeyerek
takim ruhunu olumsuz etkilemek,

Takimin pargasi olmamak, asgari diizeyde performans sergilemek, esnek davranmamak
ve takim gorevlerine katilma konusunda isteksiz davranmak,

Meslektaglari ile bilgi paylasmamak.

6. Kaynaklarin etkin bir sekilde yonetimi
Olumlu go6stergeler

Eldeki zaman, materyal ve diger kaynaklar1 en iyi sonucu alacak bicimde kullanmak,
Isini yapmak i¢in mevcut bilgisayar ve telefon teknolojisini kullanmaya yatkin olmak,

Is yerinde kullanilan teknolojiyi 6grenmeye ve bu teknolojide degisiklikler yapmaya acik
olmak,

Yiiksek profesyonel ve etik davranis sergilemek ve bunu tesvik etmek,

Takim ruhunu tegvik etmek ve digerlerinden en iyi sekilde yararlanmak,

Yetkilendirmeyi etkin bir bicimde yapmak ve personelinin performansia iliskin
sorumlulugu tistlenmek.

Olumsuz gostergeler

Isi veya sistemleri bilmedigi i¢in zayif performans sergilemek,

Gorevler i¢in harcanacak olan siirenin etkin bir sekilde dagilimini1 yapmamak ve materyal
ile diger kaynaklar1 israf etmek,

Is yerindeki mevcut bilgi teknolojilerini ve diger teknolojileri kullanmada ciddi zayiflik
sergilemek,

Teknoloji girisimlerini kullanmada esnek olmamak ve yavas olmak,

Personel icin iyi bir rol modeli olamamak,

Diger personellerden en iyi bigimde yararlanamamak.
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7. Disiplin
Olumlu go6stergeler

Gorevi baginda bulunmaya gereken 6nemi vermek,
Mesai saatlerine titizlikle uymak,

Kamu gorevine yakisir sekilde davranmak,

Kilik kiyafetlerine gereken 6nemi gostermek,
Amirleri ile 1yi iligkiler igerisinde bulunmak.

Olumsuz gostergeler

Gorevi baginda bulunmaya gereken 6nemi vermemek,
Mesai saatlerine titizlikle uymamak,

Kamu gorevine yakisir sekilde davranmamak,

Kilik, kiyafetine gereken dnemi gostermemek,
Amirleri ile iyi iliskiler igerisinde bulunmamak.

8. Liderlik (Sadece yonetici kamu gorevlileri icin)
Olumlu goéstergeler

Neyin basarilacagi konusunda agik bir vizyon sergilemek,

Liderlik roliinii istlenmeye hazir olmak ve sonuca ulasmak i¢in ¢calismalar1 baslatmak,
Sadakat telkin etmek ve gostermek,

Sorumluluk istemek ve isleri yaptiracak motivasyona sahip olmak,

Hedeflenen sonuglara ulasmak icin bizzat kararlilik gostermek ve biriminin genel
performansina iligkin sorumluluk {istlenmek,

Yiksek profesyonel ve etik davranis sergileyebilecek bir 6rnek teskil etmek.

Olumsuz gostergeler

Neyin hedeflendigini tam anlamiyla gosterememek,

Stratejik olmamak: gelecek planlamasi yapamamak veya gelecege iliskin Oncelikleri
belirleyememek,

Eyleme ge¢gmenin gerektigi durumlarda kararsizlik gostermek,

Sonuca ulagmak i¢in baskalarini motive etme konusunda ¢ok az girisimde bulunmak,
Sonuca ulagmak i¢in bizzat kararlilik veya ¢aba gostermemek,

Personel icin iyi bir rol modeli olmamak.
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